Premier bailleur social du département, Habitat Audois, I'Office
Public de I'Habitat de I'Aude, prépare l'ouverture d’'une nouvelle
agence a proximité immeédiate du centre-ville de Carcassonne (a
'angle de l'Allée d’lena et de la rue J-J Rousseau) : I'Agence
Territoriale Ouest.

D e Dans le cadre de sa nouvelle orga.nisation tgurnée vers toujours plus
DE SERVICE de proximité et de services, Habitat Audois pourra ainsi accueillir,

renseigner et accompagner en un méme lieu, I'ensemble des

demandeurs de logement et des locataires de I'ouest audois.

www.afnor.org
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L'Agence Territoriale Ouest
Slliz=clis Carcassonne : Une nouvelle agence pour toujours

plus de proximité avec les locataires et les territoires
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aménagée et accessible PMR. “‘Premiere pierre” de ce projet, l'ouverture de

I’Agence Territoriale Est a Narbonne en février 2023
a déja permis a I'Office de gagner en efficacité et en
réactivité, sur le secteur du narbonnais et du littoral.

Habitat Audois a entamé en 2021 un projet de
nouvelle organisation, dans l'objectif d’'optimiser et
de renforcer sa proximité et son niveau de service
sur tout le département de I'Aude.

La future Agence Territoriale Ouest a Carcassonne

ﬁ poursuit cette ambition d’engagement constant de

) ) I'Office pour la qualité de vie des Audois(e)s, depuis
Environ 18 mois de travaux, plus de 100 ans désormais.

pour une livraison attendue

fin 1er trimestre 2026. Bientét, ce sont une trentaine de collaborateurs qui

seront mobilisés au quotidien pour renseigner et

@ accompagner les milliers de demandeurs en

Jr attente d’'un logement et nos 11 000 locataires

situés sur 'Ouest du département !

Un investissement de l'ordre
de 2,9 millions d’euros




